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Liebe Angehörige und Besuchende

Eine Ihnen nahestehende Person wird zurzeit auf der Stroke Unit 
betreut und behandelt. Der Alltag auf der Intensivstation für  
Schlaganfallbetroffene unterscheidet sich wesentlich vom Alltag  
der regulären Pflegestation.

In dieser Broschüre finden Sie alle wichtigen Informationen rund  
um Ihren Besuch. 

Das Team der Stroke Unit

Jens Wuschke, BScN MScN
Stationsleiter Stroke Unit 
Departement Pflege &
therapeutische Dienste 
Kantonsspital St.Gallen



Vor Ihrem Besuch
Damit ein reibungsloser Informations-
fluss gewährleistet ist, bestimmen Sie 
bitte eine Bezugsperson, an welche alle 
ärztlichen und pflegerischen Informati- 
onen abgegeben werden können. Hinter- 
legen Sie hierfür eine Telefonnummer, 
unter welcher diese Person erreichbar 
ist. Telefonische Auskünfte werden aus 
datenschutzrechtlichen Gründen nur  
an engste Angehörige oder die Bezugs-
person erteilt.

Bitte bringen Sie als Angehöriger oder 
Bezugsperson folgende persönliche 
Gegenstände der Patientin oder  
des Patienten mit, falls vorhanden:

• 	Toilettenartikel
• 	Spezielle Medikamente und 

Medikationsplan
• 	Patientenverfügung und /oder  

Kontaktdaten der Beistandschaft
• 	Gut sitzende Schuhe (geschlossene 

Hausschuhe oder Turnschuhe)
• 	Unterwäsche und Socken
• 	Hör-, Geh- und Sehhilfen
• 	Je nach Vorliebe Lesestoff und Musik 

(inklusive Kopfhörer und Abspielgerät)

Aus hygienischen Gründen sind Blumen 
und Topfpflanzen nicht erlaubt.

Die Erfahrung zeigt, dass weniger Warte-
zeiten entstehen, wenn Sie sich kurz vor 
Ihrem Besuch telefonisch unter der 
Nummer +41 71 494 17 03 ankündigen. Aus 
Rücksicht auf die anderen Patientinnen 
und Patienten ist die Besucherzahl auf 
maximal zwei Personen zu beschränken.

Über die Stroke Unit 
Die Stroke Unit stellt vor allem die Be-
treuung von Patientinnen und Patienten 
mit Schlaganfällen, aber auch anderen 
neurologischen Erkrankungen sicher. 
Rund um die Uhr kümmert sich das Team, 
bestehend aus Pflegefachkräften mit 
Zusatzausbildung in Überwachungs- und 
Schlaganfallpflege, Fachpersonen Ge-
sundheit, neurologischen sowie intensiv-
medizinischen Fachärztinnen und -ärzten 
sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
aus der Logopädie und der Physio- und 
Ergotherapie, um die Überwachung und  
intensivmedizinische Behandlung der 
Patientinnen und Patienten. 

Um Ihnen und Ihren Angehörigen den 
Besuch so angenehm wie möglich zu 
gestalten, haben wir für Sie nachfolgend 
die wichtigsten Informationen  
zusammengestellt.



Nach Ihrem Besuch
Bitte desinfizieren Sie sich beim Verlassen 
der Station die Hände. 

Wenn Sie Fragen rund um die Themen 
Austrittsplanung und Rehabilitation  
sowie finanzielle oder rechtliche Fragen  
haben, stehen Ihnen unsere Fach
personen der Sozial- und Austritts
beratung unter der Telefonnummer  
+41 71 494 24 72 gerne zur Verfügung.

Besuchszeiten
Unsere Besuchszeiten sind täglich  
von 12:00 Uhr bis 20:00 Uhr.

Bitte melden Sie sich vor Ihrem  
Besuch telefonisch unter der Nummer  
+41 71 494 17 03.

Während Ihres Besuchs
Melden Sie sich durch Läuten der Glocke 
im Eingangsbereich der Stroke Unit  an, 
Sie werden dort abgeholt. 

Bitte desinfizieren Sie sich vor dem 
Betreten der Stroke Unit die Hände. Dies 
dient sowohl Ihrem als auch dem Schutz 
Ihres Angehörigen vor Infektionen.

Da Sie während des Besuches Ihres 
Angehörigen auch andere Patientinnen 
und Patienten sehen oder persönliche 
Gespräche mithören könnten, bitten  
wir Sie, solche Informationen vertraulich 
zu behandeln.

Ebenso bitten wir Sie, Ihr Handy auf lautlos 
zu stellen und Telefonate nur ausserhalb 
der Station zu führen, um den ohnehin 
hohen Geräuschpegel auf unserer Station 
nicht noch mehr zu erhöhen.

Ärztliche Visiten finden täglich um 9:15 Uhr  
bis ca. 10:30 Uhr und von 16:00 bis ca. 
17:00 Uhr statt. Um effiziente Visiten 
durchzuführen und den Datenschutz zu 
gewährleisten, werden Gespräche mit 
Angehörigen nach der Visite in einem 
ruhigen Setting durchgeführt. Falls Sie ein 
Gespräch mit der Ärztin oder dem Arzt 
wünschen, dürfen Sie sich gerne bei der 
zuständigen Pflegefachperson melden. 
Ebenso, wenn Sie eine Fachperson aus 
der Seelsorge hinzuziehen möchten. 

Damit Ihr Angehöriger sich gut erholen 
kann, bitten wir Sie, Ihren Besuch kurz zu 
halten. Ebenfalls möchten wir Sie darauf 
hinweisen, dass der Besuch aufgrund 
von medizinischen oder pflegerischen 
Massnahmen jederzeit unterbrochen 
werden kann.
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Kontakt

Stroke Unit  
Haus 07, 1. Obergeschoss
Tel. +41 71 494 17 03
strokeunit@kssg.ch

Kantonsspital St.Gallen
Rorschacher Strasse 95
CH-9007 St.Gallen
www.kssg.ch/stroke 0
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